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Bereft: Debriefing Robin Assistant

Geachte meneer Despotovic,

Bedankt voor de debriefing op maandag 25 maart. Ik heb veel aan de debriefing gehad, het verbaasde mij
vooral dat zorgverleners maar 4 tot 6 minuten de tijd hebben om persoonlijke te begeleiden. Dit willen wij
natuurlijk vergroten door middel van Robin Assistant.

Uit de debriefing heb ik begrepen dat wij met Robbin Assistent gaan focussen op een specifieke doelgroep. de
producten die wij gaan ontwikkelen zijn: een dashboard prototype en YouTube reclame video voor de ouders
van kinderen met ASS en een app prototype en een Instagram story video voor de mensen met een hersenaan-
doeningin ons geval ASS.

De doelgroep voor het dashboard prototype zijn ouders van 37 - 51 jaar oud die een kind hebben met één
vorm autisme en graag zelf voor dat kind willen zorgen. De doelgroep voor de mobile app prototype zijn
cliénten die één vorm van autisme hebben tussen de 7 en 21 jaar die nog thuiswonend zijn. Ik zal mij gaan
focussen op producten voor de ouders. Mijn collega Jarno van Broeckhuijsen zal zich gaan focussen op de
producten voor de cliénten.

Het eindresultaat bevat een online marketinguiting en een online prototype per doelgroep. Hiervoor zijn de
volgende fases voor nodig:

Conceptfase

e Eénonderzoek naar de opdracht en opdrachtgever

Per doelgroep één onderzoek media en doelgroep

Per doelgroep één gebruikersonderzoek, gebruikersprofiel en persona

Per doelgroep één user journey

Per doelgroep één marketingconcept

Ontwerpfase

e Per doelgroep één clickable low en medium-fidelity ontwerpvoorstel Adobe XD
Realisatiefase

o Per doelgroep één clickable Highfidelity ontwerpvoorstel Adobe XD

Het beschikbaar budget voor deze producten zijn nog niet bekent. Zou u zo snel mogelijk contact met ons
kunnen opnemen om dit te besprekn?

Aan het einde van de fases is er altijd een presentatie en de oplevering van de producten van die fase. Er is ook
een extra tussenpresentatie tijdens de realisatiefase. Deze presentaties vinden op de volgende datums plaats:
Conceptpresentatie: 05-04-2024

e Ontwerppresentatie: 12-04-2024

e Tussenpresentatie: 19-04-2024

e Eindpresentatie: 26-04-2024

Ik heb zin om met dit project aan de slag te gaan. Als u nog vragen heeft kunt u mij altijd contacteren via de
onderstaande gegevens.

Met vriendelijke groet,
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